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Umumi Sartler ve Qaydalar

Madda 1: Tarafler

1.1 Teagkilatei

Kurs Midavimi ile Teminatgi arasinda anlasmani alds etmak li¢lin maslehat veran va vasitegi olan
sirkat va ya saxs. Burada: Hispaniya.com

1.2 Teminatgi

Dil kursu, tahsil markazi, naqgliyyat sirkati, sayahat sirkati va kurs midaviminin tehsil Gg¢tn raziliga
galdiyi diger sirkatler. Tominatgi, anlasmanin tetbiqi t¢lin masuliyyst dasiyir.

1.3 Kurs Miidavimi

a. teleba

b. Teskilatginin Teminatgi ile vasitagi oldugu sexs ve ya sirkat.

Madda 2: Anlagsma va Qeydiyyat

2.1 Hispaniya.com xaricdaki dil kursu ve banzari qurumlarla, talebs arasinda vasitegi rolunu
oynamaqdadir. Hispaniya.com reservasiya ve qeydiyyat islerini taskil edir. Anlagsmanin har bir
maddasinin icrasi nazara alinir va maraql tersflere aid risk anlagsma ile ¢argivelanmisdir.

2.2 ©ksi vurgulanmadigi middstcs, bu anlasma kurs midaviminin hispaniya.com-a ilkin geydiyyat
6danisini (depozit) eladiyi zaman quvvaya minir. Bu barade madds 3.1 nazars alinmalidir.

2.3 Muraciet tarixi, kursun baslangic tarixinden 14 glin sonradirsa, kurs midavimi siniflerin ve yasayis
yerinin uygunlugunu dagiglesdirmak tgun, hispaniya.com ila danigiglar aparmaldir.

Madda 3: Odenis

3.1 Muracist formunu imzaladidi zaman, kurs midavimi depozit — ilkin 6denisi de gerg¢aklosdirmalidir.
3.2 ilkin Odenis — Depozit deyildikds, Toplam Xarcin 10%-i nazerda tutulur.

3.3 ilkin ddenis — depozit 100 (€) avrodan az olmamalidir. Yeni, istenilen halda, ilkin 6denis minimum
100 (€) olacagq.

3.4 ilkin geydiyyat tamamlandigdan sonra, kurs miidavimi tahsil xarclarinin tamamini o climledan, agsr
varsa, ev kirasi, aeroportda garsilanmaq xarclearini de 6damalidir.

3.5 Xerclerin tamami, viza muracistinden svval 6denilmalidir.

Madda 4: Xarclarin Tamami

4.1 Tamami deyildikda, toplam xarc nazards tutulur va bu xarclers tehsil, ev kirasi ve segcilmis digar
xidmatlarin édanisleri nezardas tutulur.

4.2 9ksi vurgulanmadigr middatca, toplam xarcler yalniz bir sexs iglin hesablanir.

4.3 Xerclarin tamami 6danildiyinds, kurs miidavimina tehsil markazindan gabul maktubu gdndarilir.

Madda 5: Dil Kursu, Yasayis yeri va Faaliyyat Programi

5.1 Bksi vurgulanmadigi miaddstcs, kursun ilk giini bazar ertasi, son gunu ise cima gunudur.

5.2 ispaniyadaki resmi tetil giinlsrinds darsler olmayacaq. Dil kursu, hansi resmi tetil glininde
darslarin lagv edildiyini bildiracakdir. Rasmi tatil glinlerine diigsen dars saatlarinin barpasi olmayacagq,
lakin kurs bu gerarini dayismak haqgqina malikdir.

5.3 Eyni bilik saviyyasindaki grupda telebalerin sayi 2 ve daha az olarsa, dil kursunun dars saatlarini
azaltmaq haqqi mévcuddur.

5.4 Dil kursunun dars saatlarini tayin etma haqqi vardir.

5.5 Kursa 6danilan xarclars ders lavazimatlari, imtahan ddanisleri, fealiyyst ve ekskursiya xarclari daxil
deyil.




5.6 Bksi vurgulanmadiqgca, kiralanan yera giris glintin Bazar giinu olub, ¢ixisg glini Sanba ginudur.
Saat 22.00-dan sonra galan telebalarin yasayis yerina girisi mimkun olmaya bilar, ve ya alave xarc
teleb edils biler.

5.7 Blave gecaler Gglin alave 6denisler etmak lazim olacaqg. Ayrica, alave gecaleamak Uglin yasayis
yerinin buna uygun olmasi lazimdir.

5.8 Teleba, yasadigi evin talimatnamasins va qayda-ganunlarina riayat etmsalidir. Bazan qaydalar, eve
gonaq davat etmamak saviyyasindsa da ola biler. Telaba, ortaq yasamin talablerina hérmat etmalidir.
5.9 Kursun tagkil edacayi ekskursiya va faaliyystlar fasilden ve hava seraitindan asili olaraq
dayiskenlik gostara biler.

Madda 6: Senadlar

6.1 Teleba viza almaq, xarice ¢gixmaq va orada yasaya bilmak Ug¢lin senadlarini hazirlamali.

6.2 Viza temin etmak Ugin Safirliyin telob edacayi Qabul Maktubunu almaq Uglin, taleba xarclerin
tamamini 6demalidir. Bu maktubun tacili pogt servisi ile gdndarilmasina ehtiyac yaranarsa, kurs
mudavimindan slave xarc teleb oluna bilar.

6.3 Teleba, gabul maktubunun, viza alinmasinin misyyan vaxt taleb etdiyini nazara almalidir.

6.4

6.4a Hispaniya.com viza talebinin reddi barade rasmi maktubu, gaslis tarixinden 20 gin svval almalidir.
Oger kurs midavimi yasayis yeri kiralamayibsa, darslarin basladidi giin gelis tarixi olaraq gabul
olunur.

6.4b. Hispaniya.com safirlikden ve ya konsullugdan verilen viza talebinin raddi barede maktubun bir
ndsxasini alir.

Madda 7: Sayahat Malumatlari

7.1 ilkin geydiyyatin tamamlanaraq, tesdiglenmasinden sonra, kursant seyahati hagqinda malumati
daqiglesdirerak, hispaniya.com-a bildirmalidir.

7.2 Kursant teyyara ugus tarixi ve saati haqqinda, sayahats baslamazdan an gec 7 giin svval
toskilatgini melumatlandirmalhdir. ©ks taqdirde, aeroportda qarsilama servisinde yasanacaq
problemlardan, teskilatgl va teminatgi masuliyyet dagimir.

7.3 Kursant saglamliq sigortasi, seyahat sijortasi o cimladan saxsi esyalari barads 6zl masuliyyst
dasiyir.

Madda 8: Kurs Miidavimi tarafinden anlasmanin lagvi va dayisdirilmasi

8.1 Kurs midaviminin yazili va sifahi miracisti asasinda anlasma legv edilir. Anlasmanin legvi tarixi
mduracist giiniindan etibaren baslayir.

8.2 Kurs mudaviminin miraciat asasinda anlasma lagv edilerkan, asagidakilar tatbiq edilir:

8.2a Kursun baglangic tarixindan 28 giin avvala gadar olunan legv muracistleri zaman, ilkin 6denis —
depozit xaric (Toplam Xarcin 10%-i), ddanilmis diger butin xarcler — kurs xarcleri, yasayis yeri kirasi,
aeroportda garsilama kimi xidmatlerin xarci geri qaytarilir.

8.2b Kursun baslamagina 28 glindan 14 gin galana gadar olan muddatds, lagv Uglin miracist
olunarsa, depozit ve 1 haftalik kira xarci xaric qalan btlin xarcler ddanir.

8.2c Kursun baslamasina 14 giin vae daha az muddat galdigda edilen lagv miracistleri zamani,
depozit xarci xaric (Toplam Xarcin 10%-i), tahsil haqqinin, kira édanisi vs xarclarin 50%-i geri
gaytarilir.

8.2d Galis tarixi va ya sonrasinda edilon muracist lagvlari zamani heg bir 6danis olunmur.

8.2e Bozi soherlorde, 6denisi gaytarilmayan qeydiyyatlarin gelacakda icrasi mimkun ola bilar.

8.3 Kurs mudaviminin yazili ve sifahi miiraciati asasinda dars tarixlari agagidaki sertlarla dayisdirilir:
8.3a Kursun baglama tarixindan 28 gtin avval olunan muracistlards, uygunluq prinsipi nazars alinaraq,
dayisiklik edilir.

8.3b Kursun baslama tarixine 28 glinden daha az muddat qaldiqda isa, sksaran mimkln olmasa da,
uygunluq olarsa, alave olara 60 (€) avro garsiliginda dayisiklik edilir.

8.3c Dayisiklik yalniz hispaniya.com tarafindan tasdiglendiyi zaman magbul sayilib, Madda 4-daki
sokilda toplam xarcler 6danildikdan sonra aparila biler.

8.3d Dayisiklik aparildigdan sonra, kursun baslamagina 14 glin ve daha az muddat qaldigi zaman
olasi lagv miracistinds, ilkin muraciatdaki gelis tarixi asas goéturuldr.

8.4 Talabanin havayolu sirkasti vs. kimi Gglinci teraflarin ucbatindan meydana gslecek gecikmalari
asas gaetirarak dayisim teleb etma haqqi yoxdur.

Bu anlagmani 6z imzasi ile tesdiglayen taraflor anlasmani oxumus hesab edilir.



